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RESUMO

As tecnologias de comunicacdo e informacdo estdo cada vez mais presentes no
cotidiano das pessoas, impactando de alguma forma a vida dos mesmos, pois essa
ampla rede modifica direta ou indiretamente a vida dos individuos. Em face das
conquistas tecnolOgicas atuais, a ética esta mais do que nunca presente aos
debates a respeito do comportamento humano, sendo o estudo da ética necessério
em decorréncia da necessidade das pessoas orientarem seu comportamento de
acordo com a nova realidade que se vislumbra diariamente na vida social. O
trabalho teve como objetivo realizar uma analise semibtica de cenas que
apresentam questdes envolvendo ética e o uso das tecnologias da comunicacdo e
informacédo apresentadas no episédio Nosedive (Black Mirror). Para a andlise
semidtica foram escolhidas cinco cenas do epis6dio para decupagem, que
caracterizavam interacoes, ou pré-interagdes do uso das tecnologias e da ética. Das
cenas escolhidas, podem-se observar os diferentes planos de enquadramento que
foram utilizados, que incluem os fechados (detalhe, close-up e médio) e os abertos
(americano, conjunto e geral), na qual atraves da andlise ficou evidente o
predominio da utilizacdo do plano close-up, também foram analisados dialogos e
contextos que refletem ao uso da tecnologia, em especial das redes sociais, no
quais ocorrem aspectos de exclusdo e simulacdo de vida perfeita. Os meios de
comunicacdo e informacao tendem a se expandir e envolver aos que utilizam do
mesmo, em uma ampla rede, sendo assim, cabe ao publico que assiste o episddio
analisar as influéncias das tecnologias e utilizacdo das redes sociais que causam
transformacdes no comportamento do individuo, o qual precisa aprender a dividir o
que é virtual e real.
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ABSTRACT

Communication and information technologies are increasingly present in people's
daily lives, impacting their lives in some way, since this broad network directly or
indirectly modifies the lives of individuals. In the face of current technological
achievements, ethics is more than ever present in the debates about human
behavior, being the study of ethics necessary as a result of the need of people to
orient their behavior according to the new reality that is glimpsed daily in social life.
The aim of this work was to perform a semiotic analysis of scenes that present issues
involving ethics and the use of communication and information technologies
presented in the episode Nosedive (Black Mirror). For the semiotic analysis, five
scenes of the episode were chosen for decupage, which characterized interactions,
or pre-interactions of the use of technologies and ethics. From the chosen scenes,
one can observe the different framing plans that were used, which include the closed
(detail, close-up and medium) and the open ones (American, ensemble and general),
in which through the analysis the predominance of the use of the close-up plan was
noted, also dialogues and contexts that reflect the use of technology, especially
social networks, were analyzed in which aspects of exclusion and simulation of
perfect life occur. The media and information tend to expand and involve those who
use it in a wide network, so it is up to the public that attends the episode to analyze
the influences of technologies and use of social networks that cause changes in the
behavior of the individual , who must learn to divide what is virtual and real.

Keywords: Semiotics; Black Mirror; Nosedive; Technologies; Social networks;
Ethics.

INTRODUCAO

A tecnologia é tdo antiga quanto a humanidade e evolui permanentemente
como a propria sociedade evolui. Ela representa a utilizacdo dos conhecimentos
cientificos adquiridos em prol da satisfacdo das necessidades da sociedade. A prova
disso é que a partir do advento da ciéncia moderna no século XVII, foi possivel
aplicar os conhecimentos adquiridos até entdo para resolver diversos problemas que
afetavam a sociedade (PINHEIRO, 2004).
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O homem passou a resolver problemas técnicos de uma forma mais

generalizada, trocando opinides, informacdes e ideias e ndo mais para resolver
apenas problemas especificos. O desenvolvimento da tecnologia na sociedade atual
resulta, assim, de uma sociedade mais aberta, de sistemas tecnoldgicos mais
complexos e de uma dependéncia maior dos sistemas de informag&o e comunicagéo
(PINHEIRO, 2004).

Os grandes avancos tecnolégicos ao longo da década de 1970 permitiram a
criacdo da internet. A internet € um dos fatores que mais contribuiram para o
significativo avanco no estagio da globalizacdo em que estamos. Vivemos em uma
sociedade em rede, porque hoje a informacao € instantanea em todo o planeta e o
compartilhamento dessas informacdes interliga as pessoas (LIMA, 2013).

O enorme potencial comunicacional que a interconexdao em redes
proporcionou a seus usuarios, e que é considerada como o fator que permite as
redes exercer sua flexibilidade e adaptabilidade, afirma assim, sua natureza
revolucionaria. Desse modo, novas formas de lidar com a informacdo sao
construidas, repensadas e apropriadas conforme o contexto sociocultural,
implicando em discussfes processuais e de conduta que conduzem ao debate da
ética nos meios informacionais (BISCALCHIN; ALMEIDA, 2011).

Segundo Cumming (2003), a ética é teoria. E a ciéncia do comportamento
moral dos homens no meio social. Assim, toma como ponto de partida a
multiplicidade de morais através do tempo, com valores, principios e normas
préprios. Deve, portanto, investigar e explicar o principio que permita compreendé-
las no seu movimento e desenvolvimento. Mas a ética se desenrola na pratica, no
dia-a-dia, através da moral. E a medida que as sociedades se modificam a ética e a
moral comecam a acompanhar este processo.

A palavra “ética” vem do termo grego ethos, que significava, principalmente,

uso, costume, habito. O fato de a palavra ser grega indica, também, a origem
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histérica da ética como disciplina filosofica: desde os filésofos pré-socraticos — ainda

no século VI A.C. —, havia indagacdes sobre o modo de ser humano que fosse mais
de acordo com o logos, i.e., com a razdo. Toda a maiéutica (“parto de ideias”) de
Socrates tem como objetivo atingir a clareza sobre esse acordo entre o ethos e o
logos, entre o costume e a racionalidade (DUARTE, 2004).

A ética existe como um conjunto de principios ou maneiras de pensar,
agir, que norteiam a conduta humana. Levando em consideracédo a relacdo entre os
individuos e as constantes inovacdes tecnoldgicas, é retratada em Nosedive na série
Black Mirror, que a possibilidade de a tecnologia progredir tdo rapidamente suscita
um olhar sobre os aspectos éticos que se entrelacam entre comportamento humano
e 0 uso das tecnologias da comunicacéo e informacao.

Black Mirror € uma série britanica criada por Charlie Brooker em 2011, cujos
episodios foram exibidos inicialmente pelo canal Channel 4 nos EUA. Em 2015, a
Netflix encomendou a terceira temporada da série. Cada episédio conta uma histéria
diferente, levando em consideracdo essa relacdo entre humanos e tecnologia,
gerando uma reflexdo sobre o uso da ultima, das quais € retratado que em um futuro
nao tao distante, existe a possibilidade de se progredir tdo rapidamente que a
interface da bioética ndo se tenha chance de acompanhar.

"Nosedive" é o primeiro episodio da terceira temporada da série Black Mirror.
O roteiro foi escrito por Michael Schur e Rashida Jones que teve sua exibicdo no dia
21 de outubro de 2016. Este episédio causa certo espanto, ndo por conter imagens
de terror, mas sim pelo fato de que podemos nos reconhecer nele, o mundo
retratado em Nosedive, esta inserido de certa forma em nossa vida e redes sociais.

Para os fas dos seriados de TV, a internet funciona como uma extensao das
séries, em que todas as informacbes sobre elas estdo disponiveis e todos os
episodios e teorias estdo armazenados para promover um maior entendimento e,

consequentemente, aproveitamento do contetdo que se assiste (LIMA, 2013).
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As pessoas estdo mais ligadas a seus aparelhos eletronicos e cada vez mais

dependentes deles para se comunicar, pesquisar, se informar e, principalmente, se
divertir. Podemos observar que esse comportamento social é o indicativo que melhor
representa a organizagdo na qual nos encontramos hoje. Vivemos em uma
sociedade que se baseia na informacéo e se estrutura através dela (LIMA, 2013).

Neste trabalho, nés realizamos a analise semidtica de cenas do episédio
Nosedive, segundo a teoria de Peirce. A semibtica € uma metodologia que comecou
com a andlise da linguagem verbal e hoje € aplicada a outras atividades que
produzem significado social. O significado social € visto pela semiética como produto
das relagbes construidas entre “signos”. O signo € uma unidade basica da
comunicacdo, podendo ser qualquer coisa que a cultura considere significativa,
como uma fotografia, um som, um odor, uma sequéncia de imagens em movimento,
etc (TURNER, 1997).

Charles Sanders Peirce (1839-1914), considerado um dos pais da semiética
moderna, foi um cientista eclético (matematico, fisico, quimico, filoséfico,
psicolégico). Atualmente, h4 um grande interesse na interpretacdo das diversas
formas de materializacdo da linguagem. A semiética passa, entdo, a ser importante
“ferramenta” para atender essa demanda. Embora a semidtica proposta por Peirce,
como logica ndo seja uma ciéncia aplicada, pois se trata de uma proposta de
categorias universais, ela tem sido aplicada como método em diversas areas de
estudo (VIEIRA, 2014).

Desta forma, a proposta deste estudo foi realizar uma anélise semidtica de
cenas que apresentam questdes envolvendo ética e o uso das tecnologias da
comunicacao e informacao apresentadas no episédio Nosedive (Black Mirror), como
também avaliar o que o discurso dos personagens nas cenas tras de reflexdes para

0 publico que assiste ao episodio, em relacdo ao uso das tecnologias e a ética.
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PERCURSO METODOLOGICO

Este trabalho foi desenvolvido a partir de uma pesquisa bibliografica cuja
fonte primaria foi Merrel (2012), que faz uma atualizacdo da teoria semiética de
Peirce. Uma vez definida a linha tedrica de andlise, o episdédio Nosedive da série
Black Mirror foi utilizado como corpus de investigacao.

A Semidtica deve ser compreendida a luz de um escopo mais amplo da
filosofia de Peirce. Isto porque o0s processos de significacdo, no interior da
arquitetura filosofica deste autor, estdo submetidos e complicados com certos
principios gerais delimitados em trés categorias fenomenolégicas universais
(“Primeiridade”, “Secundidade” e “Terceiridade”), que dizem respeito as formas pelas
quais os fenbmenos podem se apresentar a mente. As categorias fenomenoldgicas
demarcam para Peirce as condi¢des a priori do que é inteligivel, constituindo-se em
uma espécie de principio metatedrico, em que tudo o que pode ser conhecido deve
se apresentar a mente de modo inter-relacionado a, ao menos, uma das categorias
(MENDES; BETTI, 2016).

Nesse trabalho, nés analisamos os planos de enquadramento das cenas
selecionados, conforme GALEGO et al. (2014 adaptado de CRUZ, 2007), com o
olhar sobre os indices (primeiridade), do contexto da cena selecionada
(secundidade), que, por meio de uma interacdo multinivel geram o sentido
(terceiridade).

Complementarmente, nés avaliamos alguns dialogos das cenas
selecionadas, conforme a metodologia apresentada em Bauer e Gaskell (2015).
Para a analise semiética e dos dialogos da série foram selecionadas 5 (cinco) cenas
do episddio “Nosedive” da série Black Mirror, na qual as mesmas foram descritas em
forma de decupagem de roteiro, a fim de se ter uma visdo geral sobre cada cena
selecionada. Os planos e os discursos foram descritos também, o que nos permite

compreender as ideias que estdo sendo passadas ao longo do episédio. As cenas
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escolhidas denotam algum tipo de interacdo, ou pré-interacdo, indicativa de

guestdes éticas envolvendo o uso da tecnologia da comunicacéo e informacéo.

ANALISE SEMIOTICA DE CENAS DO EPISOSIO NOSEDIVE
A seguir nés apresentamos a analise semibtica e transcricdo de didlogos de

cinco cenas de Nosedive.

CENA 01: Café e biscoito - Tempo: 03min06s — 05min06s

Lacie esta em uma cafeteria aguardando para ser atendida, enquanto mexe
no celular, assim como todos a sua volta, em plano geral, onde a partir do recurso
zoom, a camera se aproxima mais da personagem em plano médio e depois muda
para plano detalhe nas maos de Lacie segurando o celular, sendo possivel observar
0s perfis das pessoas com suas respectivas postagens. A personagem avalia as
publicacdes e com isso atribui nota. Mudando para plano conjunto a camera se
direciona para Jack que diz:

JACK: - Um café camurca. Quer um biscoito para acompanhar? E por conta da casa.

A camera volta para Lacie em plano close-up, que de forma simpética e
expressiva disse:

LACIE: - Que 6timo!

Apos a fala da Lacie, a cAmera é posicionada de forma subjetiva em plano
detalhe, onde se pode ter a visdo da personagem voltada para a tela do celular,
quando uma mensagem aparece na tela: “Lacie, quer avaliar Jack?” Ela o avalia
com nota 5, aparecendo em seguida: “Avaliacao feita”. Continuando em perspectiva
subjetiva, a cAmera volta para Jack em plano médio, que levanta o bragco segurando
o celular em direcdo a Lacie, como sinal de retribuir a avaliacdo, e assim ela se
despede em plano close-up (foco em Lacie e fundo desfocado):

LACIE: - Até amanha, Jay Jay.
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A camera acompanha o movimento de Lacie ao virar de costas e assim é

possivel ver Jack (em foco no segundo plano) acenando ao fundo e Lacie
brevemente desfocada em plano close-up em primeiro plano:
JACK: - Até, Lacie.

O primeiro plano volta a ter foco, onde Lacie faz um comentario com Keith
gue esta vindo em sua direcao:

LACIE: - Acabei de ver seu filho (plano geral em perspectiva subjetiva olhando
para Keith) com o chapéu de bombeiro. Muito fofo!

A medida que Keith se aproxima e ultrapassa Lacie, a camera sai de
perspectiva subjetiva indo para um plano close-up com Lacie de costas desfocada, e
Keith focado em segundo plano, o mesmo em plano médio.

KEITH: - E, ele é uma graca.

Apbs a fala, Keith avalia Lacie que em plano médio o avalia também com
expressao de forcar retribuicdo de simpatia. Logo em seguida, a camera muda
novamente para perspectiva subjetiva e de forma panoramica sdo mostrados varios
rostos delimitados por uma circunferéncia sempre com um nome e sua pontuagao
ao lado. A camera jA em plano close-up mostra Lacie sentada em uma mesa,
confirmando que a mesma estava olhando ao seu redor. Em plano americano, a
personagem olha o biscoito, e ja passa para plano detalhe, para o biscoito que tem
uma carinha feliz, logo apés, a camera em plano close-up se volta para Lacie que
sorri, e apdés morde o biscoito com muita delicadeza, d4 uma leve risada, mas ndo o
engole, cuspindo em sua mao; em plano detalhe, ela coloca o biscoito que agora
tem apenas metade da carinha, junto com o pires da xicara de café, ja em plano
americano ela pega o celular, e em perspectiva subjetiva pelo plano detalhe é
mostrado a tela do celular, tira uma foto e volta para o plano americano, passando
para plano detalhe, mostrando Lacie postando a foto com a seguinte legenda: “Café

camurca com biscoito. Maravilhoso!”, aparece a notificagao “foto enviada”. Em plano
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close-up a personagem toma um pouco do café e faz uma cara de que estava

horrivel o gosto, coloca a xicara na mesa, novamente volta para plano detalhe
guando o celular a notifica fazendo som de que foi avaliada e sua nota esta subindo,
aparecendo o perfil de varias pessoas que a pontuaram, volta para o plano close-up
gue mostra ela sorrindo satisfeita, olhando para os lados quando solta um suspiro.

CENA 02: Lacie demonstra ndo ter opinido propria - Tempo: 06min19s — 08min25s

A cena comecga em plano médio, onde Lacie estd sentada na cadeira do seu
trabalho mexendo no computador quando o celular a notifica e a mesma néo hesita
em pega-lo, em plano detalhe e perspectiva subjetiva, mostra que com um togue na
tela do celular a imagem é transmitida para a tela do computador (aparecendo uma
tradugdo na tela “Trabalhando na Haddicker’), a camera é voltada para Lacie
rapidamente pelo plano close-up, e apds a camera volta para a tela do computador
em plano detalhe, quando € perceptivel ouvir sons que indicam que a personagem
estd sendo avaliada e que onze pessoas avaliaram sua foto (mensagem traduzida
na tela), sendo a ultima pessoa Naomi, sua amiga de infancia, que Ihe da 4 estrelas.
A camera volta para Lacie em plano close-up, que faz cara de espantada, e em
plano detalhe ela entra no perfil da garota; em perspectiva subjetiva comeca a olhar
suas postagens, passa para plano médio lateral, mostrando ela sentada de frente
para a tela do computador e ao lado uma colega na mesma posic¢éo; voltando para
plano detalhe percebemos que Lacie ainda esta observando as publicacdes de
Naomi, a camera passa para plano close-up que mostra a personagem olhando para
tras do computador; de volta para plano detalhe, Lacie esta desfocada, focando no
ursinho de peldcia que fica logo atrds do computador, ela o toca e o arruma, quando
alguém a chama e passa para plano conjunto:
CHESTER: Lacie trouxe um smoothie para vocé. (Plano médio em Lacie) Para todo

mundo, na verdade. (Perspectiva subjetiva de Lacie em plano médio no Chester,
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que o escuta observando a sua pontuacdo) Trouxe varios, quem quiser pode

pegar. Sao da lojinha organica.

Plano médio em Lacie, mostrando uma parte de Chester desfocada:
LACIE: Claro.

Chester aproxima a bandeja e Lacie pega um smoothie, e em seguida,
mostra todos do seu trabalho a olhando, o que parece ser em plano geral devido ao
enguadramento, a camera se volta para Lacie em plano médio, que olha os colegas
e volta seu olhar para Chester, prova o smoothie, faz um som (hmm) para
demonstrar que esta bom, ainda em plano médio, a camera se volta para uma
colega de trabalho, que a olha de forma a julgar, retornando para Lacie que entéao
avalia Chester, a camera passa para perspectiva subjetiva de forma a olhar para
Chester, mostrando ele aliviado e agradecido:

CHESTER: Obrigado. Obrigado.

Entdo ele vira as costas para ir embora em primeiro plano desfocado e
aparece um homem que estd sentado em outra cadeira, em segundo plano focado,
que ignora o Chester, a camera volta para Lacie em plano médio, que esta olhando
para trds. O colega de trabalha se inclina para falar baixinho com ela:

COLEGA DE TRABALHO: - N&ao estamos falando com Chester.

Lacie se volta para o colega na mesma posicéo, inclinada e em plano médio

diz:
LACIE: - 3,1? O que aconteceu?

Plano conjunto com ambos sentados e Chester ao fundo:
COLEGA DE TRABALHO: - Ele e o Gordon terminaram.

Plano conjunto da mesma cena, porém invertida, mostrando ambos olhando
para Chester:
LACIE: - Tadinho...
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Plano médio, Lacie desfocado em primeiro plano, ele focado em segundo

plano:
COLEGA DE TRABALHO: - N&o, estamos do lado do Gordon.

Plano médio em Lacie:

LACIE: - Claro. E 6bvio.

Plano médio no colega de trabalho, que diz:

COLEGA DE TRABALHO: - O Ches esta puxando o saco de todo mundo para ser
bem avaliado. (Plano médio com ele virado de costas, olhando para o Chester
olhando ele e o avaliando de forma a diminuir sua nota) Se cair para menos de
2,5jaera.

Chester pega o celular em plano conjunto, vé o celular e olha na direcéo de
ambos que se escondem atrds da mesa em plano médio, quando o celular de Lacie
apita demonstrando que ela foi avaliada com notas baixas em plano médio lateral e
detalhe no celular mostrando as notas caindo, quando Lacie faz uma cara de
desacreditada, olha por cima da mesa deixando de se esconder e da um sorriso sem

graca em plano aberto na cena e close-up em Lacie (mostrando apenas seu rosto).

CENA 03: Popularidade nas redes sociais - Tempo: 11min45s — 13min24s

A cena se inicia mostrando trés pessoas correndo pelo corredor de um andar
de um edificio, em plano geral; vindo em sentido da camera, onde ao lado direito
tem salas de vidro. Nesse mesmo momento, inicia a fala de um consultor:
CONSULTOR: Ha esperanca. Vocé se esforca bastante.

A cena muda para uma sala, onde Lacie estd sentada de frente para o
consultor de “reputagao”, em plano geral, onde é possivel ver também ao fundo uma
tela ligada com o0 nome da empresa: REPUTELLIGENT (com destaque para a letra

“U”, que pode ser a abreviacao de “you” / “vocé”; embaixo do “U”, tem o desenho de
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cinco estrelas). A camera comeca a aplicar zoom nos personagens, enquanto eles

dialogam:

LACIE: E o que vocé acha de mim?

CONSULTOR: Analisei seus relatérios de reputacdo. (Enquanto fala, ele abre uma
apresentacdo natela ao fundo com o histérico de reputacéo de Lacie, onde em
um grafico € possivel ver a foto e a nota de Lacie, que esta em 4.269 e também
0 crescimento e estabilizacdo da sua popularidade). Analisando os numeros,
vemos que a sua popularidade é soélida. Tem uma trajetéria forte, no geral. Vejamos
as ultimas 24 horas. (Aplicando zoom no gréfico de Lacie). Até mesmo... O que é
isso? 8h40, e vocé dando duro nas redes sociais. E um 6timo esforco. Teve umas
pequenas quedas ali. (Camera mudou para plano close-up e Lacie desvia o olhar
para o consultor). Cortou alguém no transito?

LACIE: Foi um problema no trabalho. (Com expressao facial de que néo tinha
sido nada de mais; revirando o olho).

A camera muda para close-up no consultor que esboca um sorriso e diz:
CONSULTOR: Certo. Vamos ver a sua esfera de influéncia. (A camera se direciona
para o telao em plano detalhe, que mostra fotos do circulo de pessoas de
Lacie). Vou fazer um zoom out. Otimos gréficos. (Plano close-up no consultor).
Tem estranhos como vocé, boa. (Plano close-up em Lacie, que o olha sorrindo).
Tem um bom circulo social proximo. Bom.

LACIE: Obrigada.
A camera retorna para plano close-up no consultor:
CONSULTOR: Falta um pouco, mas vocé tem capacidade de chegar a 4,5.
Plano close-up em Lacie:
LACIE: Quanto tempo acha que leva?
CONSULTOR: Para chegar em 4,5? (Close-up em consultor). Se ndao houver

nenhuma queda grande, como um desastre publico, eu diria (plano close-up em
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Lacie que apresenta expresséo de confiante) que cerca de (plano close-up no

consultor) 18 meses.

A camera retorna para Lacie que ja muda para expressao de surpresa e
preocupacao.

LACIE: Preciso de um prazo menor. Bem menor.

Plano close-up no consultor:
CONSULTOR: Entao precisa de um impulso.

Close-up em Lacie:

LACIE: Que tipo de impulso?
CONSULTOR: Bem...

A camera se direciona em plano detalhe para a tela atras dos personagens

com projecdo do circulo de pessoas de Lacie, nhovamente. Quando o consultor
retoma sua fala, a cAmera se posiciona de forma contraria da anterior, onde pode-se
ver os personagens de frente para a tela, em plano conjunto, com ambos atentos
para a tela.
CONSULTOR: A maioria das suas interacbes € com pessoas proximas. A maioria
deles tem (plano americano no consultor focado em segundo plano com Lacie
desfocada em primeiro) avaliacdo média-baixa. As pessoas menos préximas
também. (Plano close-up em Lacie que esta inerte, sem expressdo). Vocé tem
muitas notas maximas reciprocas de trabalhadores, mas pouca coisa além disso,
(Lacie direciona olhar brevemente para seu historico) pelo menos até onde
posso ver. (Camera retorna para plano americano no consultor focado em
segundo plano com Lacie desfocada em primeiro). Em termos de qualidade,
pode dar um impulso. Conseguir avaliagbes de pessoas valiosas.

Close-up em Lacie:

LACIE: Pessoas valiosas?
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CONSULTOR: Proximas de 5. Impressione-0s, e sua nota vai subir rapidamente.

(Camera desfoca Lacie que volta o olhar para a tela e em movimento
panoramico, com plano detalhe, € mostrado as pessoas que sdo bem avaliadas

—acima de 4,5). Este € o impulso.

CENA 04: Impacto da avaliagao social excludente- Tempo:27min19s — 30minl4s

Para melhor descricdo da movimentacdo de camera dessa cena, optamos
por padronizar duas situacdes que se repetem com frequiéncia. Chamando de Plano
01, o plano médio em que a atendente esta em primeiro plano desfocada e Lacie
em segundo plano focada e de Plano 02, o plano médio em que a Lacie se
encontra em primeiro plano desfocada e atendente em segundo plano focada.
Os demais planos seréo descritos normalmente.

A cena comega em plano geral, com Lacie andando no aeroporto com sua
mala em direcdo ao guiché. A familia que estava sendo atendida sai e Lacie se
aproxima da atendente em plano médio (Plano 01), que diz:

ATENDENTE: Oi, como vai?

Lacie responde colocando seu celular em um identificador que se encontra
na bancada do guiché, pois o celular funciona como uma espécie de identificador
pessoal com seus dados e pontuacgdes.

LACIE: Muito bem.

A camera passa pra Plano 02, e retorna para Plano 01, agora mostrando na
tela do computador os dados da Lacie, assim como sua nota. A camera volta para
Plano 02:

ATENDENTE: Sinto muito, este voo foi cancelado.

Céamera retorna para Plano 01:

LACIE: Nao.

Céamera volta para Plano 02:
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ATENDENTE: Houve um incidente com um passageiro.

Céamera retorna para Plano 01:
LACIE: E quando é o préximo voo?

Camera volta para Plano 02, onde mostra a atendente verificando no
sistema a situagéo dos voos:

ATENDENTE: Todos estéo lotados.

Céamera retorna para Plano 01 com a Lacie explicando sua situacéo:
LACIE: Comprei ha semanas. E o casamento da minha melhor amiga.

Camera volta para Plano 02:

ATENDENTE: Sinto muito.
LACIE: Preciso chegar la.
ATENDENTE: Vou ver o que posso fazer.

Camera retorna para Plano 01, onde Lacie parece estar ansiosa:
LACIE: Obrigada. Muito obrigada.

Camera muda para Plano 02 com a atendente forcando simpatia para Lacie,
voltando para Plano 01, com Lacie retribuindo.

ATENDENTE: H4& um assento vazio (cAmera passa para Plano 02) em outro avido
gue parte hoje.

Céamera volta para Plano 01, rapidamente, mostrando Lacie aliviada, quando
retorna para Plano 02 com a atendente verificando a pontuacao de Lacie com uma
expressao nada boa. Volta para Plano 01:
ATENDENTE: E reservado para membros premium da companhia. (Indo para
Plano 02) Precisa ter pelo menos 4.2.

Em Plano 01:
LACIE: Eu tenho 4.2.

Plano 02, com a atendente se expressando negativamente e virando a tela

do computador para Lacie.
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ATENDENTE: Na verdade vocé tem 4.183.

Com Plano 01, Lacie esta surpresa e tenta se explicar:
LACIE: Nao foi culpa minha. Uma mulher me deu nota baixa... (A atendente retorna
atela do computador para si e o plano volta pra Plano 02).
ATENDENTE: O sistema ndo permite a operacdo sem a nota minima.
LACIE: Mas falta tdo pouco!
ATENDENTE: N&o posso fazer nada.
Plano 01:
LACIE: Precisa fazer algo.
Plano 02:
ATENTENDE: Vou pedir que dé uma maneirada no seu tom de voz.
Plano 01:
LACIE: Desculpa, é que... (Lacie coloca a mado no seu peito) Eu sou a dama de
honra. Nao posso perder esse casamento.
Plano 02 com a atendente imitando o gesto de Lacie de colocar a méao no
peito:
ATENDENTE: E eu sinto muito por isso.
Plano 01, com Lacie desapontada.
LACIE: Posso chamar o supervisor?
Plano 02:
ATENDENTE: Nao.
Plano 01 com Lacie apresentando estar nervosa:
LACIE: Chama o supervisor.
Plano 02:
ATENDENTE: Nao.
Plano 01 com a Lacie bastante alterada:

LACIE: Chama o supervisor, porra!
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Plano 02 com a atendente firme:

ATENDENTE: N&o toleramos xingamentos aqui.

Plano 01:

LACIE: Desculpa, mas...

Plano 02 com a atendente fazendo gesto de “se retire por favor”:
ATENDENTE: Preciso atender o proximo cliente.

Plano 01 onde Lacie acena com a médo em forma negativa para a atendente
e da sinal de “espere” para a proxima da fila:

LACIE: Nao, néo...

Plano 02:

ATENDENTE: Pode se afastar, senhora?

Plano 01 com Lacie bastante alterada e apresentando estar bem nervosa:
LACIE: Me ajuda, porra!

Plano 02, onde a atendente esta com expressao de “inconformada com a
situagao”. Em seguida, a camera mostra, em plano médio, o pessoal que esta na fila
atras de Lacie, com expressao de negacdo em relacdo ao comportamento exaltado
de Lacie, onde os mesmos atribuem nota para ela referente ao seu comportamento.

Voltando ao Plano 01, Lacie ja se mostra arrependida:

LACIE: Desculpa.

Plano 02:

ATENDENTE: Chamei o seguranca.

Plano 01, com a Lacie retirando seu celular da bancada, ja preocupada:
LACIE: Por favor, nédo faz isso. (Pegando seu celular sorrindo). Estou te dando
cinco estrelas.

Em plano médio, o seguranca do aeroporto chega:

SEGURANCA: Qual é o problema?

Continuando em plano médio, a camera se volta para a atendente:
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ATENDENTE: Intimidacdo e xingamentos.

Ainda em plano médio, a camera enquadra Lacie que fala com o seguranca.
Na cena mostra ainda as pessoas na fila, que avaliaram a Lacie negativamente.
LACIE: Nao a intimidei.
SEGURANCA: Nao fale nada, senhora. (Cortando a fala de Lacie).
LACIE: Eu so0 faria...
SEGURANCA: Senhora. (Fazendo gestos de “pare”, até que Lacie o olha
espantada, com enquadramento mais voltado para ela, mostrando que ela
ficou intimidada. Apds, a camera se volta para o seguranca). Para restaurar a
ordem, vou usar minha autoridade como seguranca do aeroporto e tirar um ponto da
sua nota como punicdo. (Nesse momento o plano médio mostra Lacie olhando
para o celular, quando o enquadramento passa para plano detalhe, onde é
possivel ver a nota de Lacie caindo em um ponto. Na tela do celular, logo
abaixo da nota regredindo, encontra-se a palavra “Penalty”). E uma medida
temporaria.

A camera volta a mostrar Lacie em plano médio olhando para o celular,
dizendo de forma chocada:
LACIE: Nao! (Lacie olha para o seguranca, no olhar percebe-se sinais de
lagrimas).
SEGURANCA: A nota volta ao normal em 24 horas.

Lacie se mostra desesperada:
LACIE: Eu preciso agora! (O seguranca continua falando sem interrupcdes).
SEGURANCA: Enquanto isso, todas as notas negativas terdo o dobro de valor.
(Camera aplicando zoom em Lacie que fala: “O dobro?”, e passa para plano
detalhe no celular mostrando as notas negativas ja com as penalizagdes , e
embaixo escrito “Double Damage”. Com um som é possivel reconhecer as

notas abaixando e com outro som dando ideia de penalizacdo. A camera volta
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para Lacie, agora em close-up, onde percebe-se que ela esta espantada). Evite

notas negativas nesse periodo.
LACIE: Sou negativada em dobro?

A Lacie fica desfocada em primeiro plano, onde mostra 0 seguranca
sorridente em plano médio, mostrando a saida para Lacie:
SEGURANCA: Por favor, retire-se do aeroporto imediatamente.

Camera volta pra Lacie em plano close-up com expressdo de assustada,
passando sentimento de humilhacdo. A camera se desloca para as pessoas em
plano médio, com cara fechada e movimentando a cabeca de forma positiva sobre
ela sair do aeroporto. Logo, a camera mostra Lacie inconformada em plano médio,
onde podemos a ver olhando para a atendente que a olha com expressao “o que
que vocé fez, sua inconveniente” e assim Lacie forcando simpatia, ja sorrindo no
inicio, comeca a se dirigir para a saida, aqui ja chateada/indignada, quando aparece
o som de notas diminuindo, Lacie olha pro celular novamente inconformada, em
plano médio com foco apenas nela. A mesma dirige o olhar para tras, quando fica
desfocada e o pessoal do aeroporto que a avaliou fica focado em plano conjunto a
olhando seriamente; rapidamente Lacie se volta para frente focada em plano médio.

CENA 05: Susan nao participa do joguinho de nuameros - Tempo:37min30s —
43minl4s

A cena se inicia em plano geral com Lacie andando na rodovia puxando a
sua mala, quando um caminhdo se aproxima e para, tomando conta da cena. Em
plano médio, mostra Lacie olhando para a frente e em seguida ela dirige o seu olhar
para 0 caminhdo. A camera mostra uma senhora em plano conjunto, com uma
circunferéncia de avaliagdo no rosto, onde mostra seu nome e sua nota (Susan
1.423), abrindo a porta e chamando Lacie:

SUSAN: Parece que vocé precisa de carona.
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A céamera volta pra Lacie, que ainda esta olhando pra Susan, em plano

médio com aplicagdo de zoom tornando o plano close-up:
LACIE: Na verdade, estou bem.

Em plano médio com aplicacdo de zoom € mostrado Susan
SUSAN: Tem certeza? Vamos. Eu ndo mordo. (Susan fecha a porta do caminhao
e em seguida mostra Lacie desconfiada, olhando para os lados em close-up).

Apos isso, a cena ja se passa dentro do caminhdo em movimento, em plano
close-up que se alterna entre as personagens conforme as mesmas vao falando.
SUSAN: A garrafa azul é café, a vermelha é uisque. Pode beber.

LACIE: Nao precisa, obrigada.
SUSAN: Aonde esta indo?
LACIE: O mais proximo de que vocé puder me deixar de Port Mary.

As personagens se olham e apds isso Lacie comeca a mexer no celular,
onde na tela, em plano detalhe no celular, mostra o perfil de Susan. Enquanto Lacie
olha as postagens, Susan se pronuncia:
SUSAN: Esta conferindo se sou perigosa nas minhas avaliacdes. (A cena agora
estd em plano médio, onde é possivel ver as duas personagens). Uma pessoa
com uma nota 1,4 s6 pode ser uma maniaca antissocial, ndo é?
LACIE: Vocé parece...
SUSAN: Normal?
LACIE: Sim.
SUSAN: Obrigada. Néo foi nada facil. O que houve com vocé? Vocé tem 2,8. Nao
tem cara de 2,8.
LACIE: E temporério. Vou virar o jogo. Vou a um casamento. Sou dama de honra.
SUSAN: Legal.

Plano close-up em Lacie:

LACIE: Quer ouvir o meu discurso?

Revista Livre de Cinema, v. 5, n.4, p. 27-65, set-dez, 2018
ISSN: 2357-8807



RELICI

47
Plano close-up em Susan:

SUSAN: Néo.
Plano close-up em Lacie que fica sem graca por conta da resposta que
cortou sua empolgacéao.
SUSAN: Como ficou com 2,8?
LACIE: Fui rebaixada por gritar no aeroporto, e dobraram minhas notas negativas.
Camera em plano médio, mostrando as duas personagens.
SUSAN: Como foi?
LACIE: Péssimo.
SUSAN: Perguntei dos gritos.
LACIE: N&o sei. Eu estava brava. Olha onde vim parar... Mas, desde que chegue ao
casamento e faga o discurso, vao ignorar o 2,8. (Plano close-up apenas em Lacie).
Sou amiga da noiva. Todos la tém nota alta, entdo a minha sobe logo. (Plano close-
up apenas em Susan). Quando a puni¢cdo acabar, a minha pontuagdo vai subir
muito (plano close-up apenas em Lacie) e vai dar tudo certo.
Plano close-up novamente em Susan:
SUSAN: Vocé é parecida comigo. (Flash de camera close-up em Lacie, voltando
para Susan). Nao agora. Eu ja tive 4,6. (Lacie olha para Susan, close-up, com
olhar de espantada de forma a mostrar que foi surpreendida).
LACIE: 4,67
Plano close-up em Susan:
SUSAN: Eu vivia para isso. Me esforcava tanto... (Plano detalhe no quebra-sol de
Susan com as fotos do marido coladas nele com Susan apontando para uma
delas). H& oito anos, Tom, o meu marido, teve cancer. (Plano close-up em Susan).
Foi no pancreas, muito ruim. Os sintomas apareceram tarde. (Plano médio em
ambas as personagens).
LACIE: Sinto muito.
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SUSAN: Vocé ndo me conhece, entdo ndo sente muito. SO ficou esquisita porque

puxei esse assunto de cancer com vocé. (Close-up em Lacie que esta pensativa).
Eu dava cinco estrelas (plano close-up em Susan) para todos os meédicos,
enfermeiras, especialistas com nota alta... Dava nota alta, agradecia... O cancer
estava pouco se fodendo. Continuou crescendo. (Plano close-up em Lacie). Alguns
meses despois ouvimos falar de um (plano close-up em Susan) tratamento
experimental. Era muito caro e muito exclusivo. Eu fiz tudo que pude para conseguir
uma vaga para ele. O Tom tinha 4,3. Deram o lugar dele para um cara com 4,4.
(Plano close-up em Lacie que olha Susan e depois desvia o olhar. O plano
close-up retorna para Susan). Quando ele morreu, eu pensei: “Que se foda.”
(Susan diz alternando olhares para Lacie e para frente). Passei a dizer o que
queria, e quando queria. Ndo estava nem ai. As pessoas ndo gostam disso. (Plano
close-up em Lacie que olha Susan). E incrivel como tudo vai por agua abaixo t&o
rapido quando se age assim. (O plano close-up retorna para Susan). No fim das
contas, muitos dos meus amigos ndo gostavam de sinceridade. Passaram a me
tratar como se eu tivesse cagado na mesa de café da manha deles. (Plano close-
up em Lacie que olha para Susan com espanto e achando engracado). Mas foi
muito bom me livrar (close-up em Susan) daqueles filhos da puta. Foi como tirar
sapatos apertados. (Plano close-up em Lacie que olha para a frente sorridente).
Que tal tentar?

LACIE: Fala sério. (Lacie darisada).

SUSAN: Por que nao?

LACIE: Nao posso simplesmente tirar os sapatos e sair caminhando por ai. (Lacie
olha para Susan e o plano passa para close-up em Susan).

SUSAN: N&o vai saber se néo tentar.

Plano close-up em Lacie:
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LACIE: E que... (Lacie esta muito pensativa). Bem, vocé tinha conquistado coisas

na sua vida. Coisas reais, coisas boas, e acabou perdendo tudo. (Olhando para
Susan). Sinto muito. (Lacie volta a olhar para frente pensativa). Agora vocé néo
tem mais nada a perder. Eu ainda tem tenho o que perder. Ainda estou lutando para
conseguir essa coisa.

Plano close-up em Susan:
SUSAN: E o que essa coisa €?

Plano close-up em Lacie:
LACIE: Sei la... Algo que me deixe feliz? Tipo olhar ao meu redor e pensar que estou
bem de vida. Ser capaz de respirar sem me sentir... Meio que... (Parece faltar
palavras para Lacie se expressar). Enfim, falta muito para chegar la. Até chegar 14,
tenho que entrar no joguinho dos nuameros. Todos temos. Estamos atolados nisso.
Essa porra desse mundo funciona assim. (Lacie olha para Susan, que fica em
plano close-up e é notavel sua expressdao de concordar e ver que a Lacie
chegou na mesma ideia que ela). Talvez vocé ndo se lembre. Talvez seja velha
demais para entender. (Lacie se demonstra arrependida de ter falado dessa
forma). Eu ndo quis dizer isso dessa maneira.

Close-up em Susan que olha para Lacie, nos dando ideia de que por um
instante a Lacie se desligou do jogo de numeros e foi sincera.
SUSAN: N&o se preocupa. N&o vou te dar nota baixa.

Close-up em Lacie que da um suspiro de alivio.

REFLEXOES SOBRE A ANALISE DE NOSEDIVE

Na compreensdo da semidtica, é importante compreender sobre a
linguagem cinematografica, assim como o enquadramento e planos utilizados na
intencdo de gerar um sentido para o espectador. De acordo com Pisani (2016),

guando estudamos a linguagem cinematogréafica de planos e movimentos, fazemos
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referéncia, em primeiro lugar, a um conjunto de sinais empregados em uma forma

de comunicacdo. Esta é a definicdo mais elementar de linguagem. Plano de camera
€ 0 nome dado a uma imagem capturada por uma camera de cinema ou video, que
enquadre algo, geralmente um ser humano, de uma forma previamente definida.

De maneira geral, nas cenas selecionadas de Nosedive, nos identificamos
muitas cenas em plano close-up e detalhe. De todas as partes do corpo a que mais
expressa sentimentos, com certeza, é o rosto. Ocupando quase todo o campo visual
da tela da TV, o rosto faz com que o espectador dirija toda a sua atencdo para o
sentimento do personagem, por isso o close-up também é conhecido como plano
emotivo. O detalhe muitas vezes é fundamental para a conducédo da narrativa visual.
Ele é o responsavel por tornar evidente este ou aquele objeto em cena. E neste
momento também que o espectador estd a mercé do produtor de video, que mostra
os detalhes daquilo que Ihe convém e oculta qualquer traco de informacdo que
possa causar uma impressao diferente daquilo que € pretendido (PISANI, 2016).

Este episddio chama atencado especial pela estética escolhida para retratar o
mundo em que todos precisam parecer incriveis e felizes. Praticamente todas as
coisas sdo apresentadas em tons pastel, sejam casas, escritorios ou as roupas
utilizadas pelos proprios personagens, passando uma visdo de delicadeza, que com
a ajuda da iluminacdo esbranquicada, ndo mostram personalidades ou algum traco
de rusticidade, opondo de algum modo ao tema retratado, pois, o episddio gera
impacto em mostrar que ha riscos de que a popularidade nas redes sociais seja uma
condicdo para se valorizar ou ndo algum individuo.

Das cinco cenas escolhidas, nas quatro primeiras, nés identificamos esses
tons pastel na estética dessas cenas, que transmite a sensacdo de um ambiente
agradavel, delicado, em que as pessoas que estdo ali sdo todas felizes, e com a
iluminacdo intensamente clara, enfatiza mais ainda esta visdo afavel. Na terceira

cena, o ambiente ndo esta tdo claro, mas os tons continuam presentes nas roupas
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dos personagens. A Ultima cena € a que mais ndo deixa tdo perceptivel a questédo

da cor de roupa, além do ambiente estar mais escuro, focando mais nos rostos das
personagens, talvez por ser um momento em que a conversa se torna mais séria, e
Lacie se encontra com alguém totalmente fora dos “padrbes” e que ndo se importa
tanto com isto. Sendo assim, ndo ha a necessidade das cores pastel superficial, e da
iluminacdo para demonstrar o mundo perfeito, mas sim, a realidade. Isso pode ser
observado na imagem a sequir:

Na primeira cena analisada nesse trabalho s&o utilizados seis planos,
sendo eles o plano médio, detalhe, close-up, geral, americano e plano conjunto;
destes, o mais utilizado foi o plano close-up, que enfatiza as expressbes da
personagem principal (Lacie) que estd sempre forcando simpatia para ser bem
avaliada em rede social; como também é utilizado para mostrar a sua expressao,
quando ela toma café camurca e ndo gosta, ao morder com delicadeza um biscoito,
0 qual ndo é para ser comestivel, mas sim utilizado para uma foto. O plano close-up
também foi utilizado para demonstrar a satisfacdo de Lacie em estar sendo bem
avaliada na rede social.

A cena 1 analisada nos remete a atualidade da era da “obrigacédo” em se
mostrar feliz nas redes sociais, como se esse fosse um padréo que deve ser seguido
as cegas. Carrera (2014) afirma que as redes sociais, ajudam nessa busca pela
representacao da felicidade e, sobretudo, na procura por aquele agente legitimador
do discurso perene do “ser feliz”. Ostentar felicidade como forma de sobrevivéncia
demonstra que este atributo serve ndo s6 a um bem-estar individual, mas como um
artificio de sociabilidade, na busca por ndo trazer constrangimentos agueles com os
quais se interage. Ao contrario, expor momentos reveladores de infelicidade ou
infortinio é motivo para ridicularizardo e zombaria, uma vez que coloca o sujeito

infeliz como aquele que, ndo s6 se mostra como um fracassado na busca individual
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pela felicidade, como alguém que ndo compreendeu as dindmicas de sociabilizacédo

legitimadas naquele lugar.

O segundo plano mais utilizado na primeira cena avaliada foi o detalhe,
focando sempre na tela do celular da personagem, com uso de perspectiva
subjetiva, em que Lacie estd pontuando as publicacbes, como também avaliando
pessoas como o balconista, que a pontua de volta. O plano detalhe focando no café
e biscoito mostra que eles estavam sendo posicionados para uma foto, e na tela do
celular enquanto esta tirando esta foto. Outro momento em que utiliza deste plano é
enquanto Lacie estd escrevendo a legenda de “Café camurga com biscoito.
Maravilhoso!” que contradiz ao que ela realmente achou; e por ultimo o detalhe na
tela do celular em que mostra sua pontuagao subindo a partir das avaliacdes da foto
postada.

Lacie € a tipica personagem que reflete um comportamento usual de
algumas pessoas quanto ao uso das tecnologias da informagcdo e comunicagdo em
nossa sociedade atual, e no quanto estes individuos ficam presos ao esperar
receber curtidas nas redes sociais, no quanto estdo preocupados na imagem que
vamos transmitir nos meios de comunicacdo, mesmo sendo oOposto ao que
realmente pensam ou gostam, como se a felicidade dependesse de likes ou
comentarios nos posts diarios. E vemos isso ocorrendo todos os dias, como diz
Soares (2017), muitas pessoas costumam postar nas redes sociais fotos belissimas,
simulagéo de uma vida esplendorosa, justamente para preencher a falta de uma vida
perfeita. Com a tecnologia e os bombardeios de imagens de pessoas andnimas ou do
mundo das celebridades, observamos que elas desejam passar aos seguidores que
estdo felizes a todo instante.

Um aspecto que chama atencéo nesta primeira cena € quando a camera de
forma panoramica e em perspectiva subjetiva passa a ideia da visdo da qual a

personagem estava tendo no momento, demostra varios rostos em que cada um
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esta delimitado por uma circunferéncia, que mostra 0 nome da pessoa e sua

pontuacdo ao lado, o que indica que Lacie, assim como provavelmente todos os
outros personagens, utilizam de uma tecnologia mais avancada em que a partir de
uma lente vocé pode ter esta visao das redes sociais da pessoa.

Isso suscita em como as redes sociais influenciam na perda da privacidade,
pois na maioria das vezes, as pessoas ndo conseguem separar 0 que pode ser
publico e o que deveria ser somente parte da vida privada, podendo acarretar danos
ao comportamento de quem se expde. Como a perda da privacidade, a sociedade
tem-se mobilizado para promover o que Leal (1996), conforme citado por Werthein
(2000), identifica como o “comportamento normal responsavel” inclusive por meio de
legislacdo adequada para proteger os direitos do cidadéo na era digital. A perda do
sentimento de controle sobre a prépria vida e a perda da identidade sdo temas que
continuam preocupantes e que estdo ainda por merecer estratégias eficientes de
intervencao.

Observamos entdo sobre esta primeira cena, que qualquer pessoa com 0
direito de utilizar esta lente consegue ter acesso instantaneo ao nome da pessoa e
em sua rede social, acompanhar em uma Unica visdo 0 que a pessoa postou e que
neste caso é vantajoso devido aos interesses nas avaliagcbes para subir a nota
pessoal.

Essa primeira cena carece de didlogos, mas o que pode ser analisado é
guando Lacie puxa conversa com Keith: “Acabei de ver seu filho com o chapéu de
bombeiro. Muito fofo!”, que faz um breve comentario, e ambos se avaliam. A
simpatia que houve neste momento, pareceu ser algo for¢cado, apenas para ambos
trocarem avaliacGes. Nesta cena podemos observar as pessoas em seus celulares,
e quase nao ha dialogo, apenas quando é realmente necessario ou para conseguir
aumentar a nota na rede social, sendo assim, demonstra um contato “superficial’

com as pessoas do mundo real.
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Fromm (1983) afirma que a figura do outro um estranho s6 adquire

importancia quando se presta a satisfazer os nossos objetivos egoistas. Nessa
situagao, “a pessoa ndo se preocupa com sua vida e felicidade, mas em tornar-se
vendavel”.

O “outro” é encarado apenas como uma pega que rapidamente entra em
processo de obsolescéncia, tranquilamente se usufrui o seu potencial pessoal para
gue logo apos se possa dispensa-lo. No auge da era da liquidez, o ser humano se
despersonaliza e adquire o estatuto de coisa a ser consumida, para em seguida ser
descartada por outrem, quando esta figura se cansa do uso continuado do objeto
“‘homem”, facilmente reposto por modelos similares (BITTENCOURT, 2010).

Devemos prestar atengdo no quanto estamos ou ndo preocupados quando
nos exibimos aos outros para obter curtidas e status, € em como as vezes o contato
€ mais facil através de um celular do que pessoalmente. N6s ficamos muito
submissos aos usos das tecnologias, o que nos causa uma grande dependéncia,
gue muito das vezes nado é saudavel.

N&o obstante os sintomas da degeneracdo existencial da postulada
condicdo pos-moderna, podemos tornar a nossa vida, ainda que espreitada pelo
medo, mais saudavel e afirmativa, se aceitarmos a finitude da condicdo humana e
nos esforcarmos pela instauracdo de uma pratica ética que valorize de fato a
interatividade entre as pessoas, interatividade essa que € cada vez mais liquefeita
NOS NOSS0S ansiosos tempos pds-modernos (BITTENCOURT, 2009).

Na segunda cena analisada nesse trabalho, observamos cinco planos
diferentes, sendo eles o plano médio, detalhe, conjunto, geral e close-up, dos quais
o plano médio foi o mais frequente, onde a camera posicionada a uma distancia
meédia dos personagens, enquadrou uma parte do ambiente e ainda mostrava o
espaco em volta. De acordo com Nogueira (2010), a utilizacdo desse tipo de plano

na cinematografia indica que o plano médio permite um equilibrio entre a distancia e
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o0 envolvimento, colocando o espectador a meio caminho entre a imerséo e a

contemplacédo, ou seja, entre a empatia e simpatia. Este tipo de plano consegue
captar o essencial da linguagem corporal de um ator e, simultaneamente, mostrar as
nuances fundamentais das expressoes faciais do mesmo.

Através do plano médio utilizado na cena 2 avaliada nesse trabalho,
podemos notar Lacie sendo educada e simpatica com Chester, seu colega de
trabalho, mas a partir do momento em que ela € malvista por todos do trabalho pela
sua atitude simpética, ela se volta para a maioria, deixando Chester de lado, para
nao ser vista de forma negativa.

Isso pode ser observado através da cena que ocorre em plano médio, na
qual ha uma troca de didlogo entre Lacie e outro colega de trabalho, quando ele diz:
“Néo estamos falando com Chester. Ele e o Gordon terminaram. Estamos do lado do
Gordon”. E Lacie concorda plenamente, sendo que antes ela havia manifestado
sentimento de piedade por Chester.

Essa segunda cena simboliza uma ideia de que as pessoas nao tém
liberdade de expressdo e comunicacdo, pois se vocé sair da maioria, vocé é
repudiado. O que vale aqui é a vontade e ideia de grupo, do que a liberdade
individual. E perceptivel que as pessoas do episédio fazem de tudo para serem
aceitas em grupo. A vida delas ndo é particular, elas se tornam dependentes das
avaliacdes para viver sua vida.

Nestes acontecimentos, cabe a reflexdo de como a pessoa pode ser
influenciada por outros a modificar seus pensamentos, atitudes, apenas para ser
bem aceita e bem avaliada em suas redes sociais, assim como demonstra que o
valor da pessoa esta em sua popularidade, na quantidade de likes que ela possui.
Hogg e Adamic (2004) dizem como as redes sociais sdo capazes de engrandecer a

reputacdo dos atores, outro valor associado as conexfes associativas dos sites de
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rede social. Portanto, estar mais conectado através desses sites representa,

também, ter acesso a tipos diferentes de valores sociais.

Na terceira cena analisada, Lacie procura por um analista para melhorar
sua pontuacgdo nas redes sociais. Por meio de um relatério de reputacdo, o consultor
da conselhos para a personagem conseguir chegar a ser avaliada em 4,5.

Esta cena possui alguns discursos, que associados ao plano mais utilizado
que foi o close-up, d4 énfase ao que estava sendo falado e como Lacie reagia a
cada fala. Em um primeiro momento o consultor diz a personagem: “...JO que é
isso? 8h40, e vocé dando duro nas redes sociais. E um 6timo esforco. Teve umas
pequenas quedas ali. Cortou alguém no transito?” Lacie explica que foi um problema
no trabalho.

Essa fala remete como se o uso da rede social no episodio fosse um
“trabalho”, no qual é necessario se esforcar para ser bem-sucedido e no caso,
demonstrando a influéncia da tecnologia na vida do individuo, pois no episddio ela
acaba definindo quem a pessoa é e no que ela pode fazer. Quando o consultor fala
sobre as quedas nas avaliacdes, € como se algo tivesse desviado a atencao de
Lacie no qual a prioridade é manter sua pontuacéo ou elevar a mesma.

A terceira cena nos tras a reflexdo de que as vezes nds gastamos mais
tempo envolvidos em nossas redes sociais e nos meios de comunicacdo e
informacao, do que no que realmente esta acontecendo ao nosso redor.

Em outro momento da cena, o analista diz: “[...] Em termos de qualidade,
pode dar um impulso. Conseguir avaliacbes de pessoas valiosas. Proximas de 5.
Impressione-o0s, e sua nota vai subir rapidamente”.

Ao proferir “avaliacbes de pessoas valiosas”, € como se o valor de uma
pessoa estivesse ligado aos likes em suas redes sociais, pois no episédio uma
pessoa valiosa tem sua pontuagcdo proxima de 5, e para vocé conseguir melhorar

sua pontuagao vocé necessita que estas pessoas sejam sua esfera de influéncia, no
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qual vocé s6 consegue melhorar sua pontuacdo, se manter o contato com pessoas

valiosas, o que leva a uma exclusédo social o qual € demonstrado na série em alguns
momentos. Nos dias atuais, isso ndo ocorre tdo distante, pois as pessoas que
buscam certo tipo de fama tém se tornado “importantes”, pelo contato com pessoas
vistas como “influentes”, por ter algum nivel de popularidade, no qual a aproximagéo
€ pelos beneficios.

Na quarta cena, podemos observar uma alternancia de planos médios entre
a personagem principal, Lacie, e a atendente do guiché do aeroporto, com um
dialogo continuo entre elas, em praticamente toda a cena, o que de certa forma faz
com que este didlogo fique mais dinamico, e com a troca de planos, aparentemente
remete a ideia de que é para chamar atencdo para as personagens de forma
individual, focando em suas diversas expressoes.

No inicio da cena, as duas personagens estdo sendo simpéticas de modo
casual, até que a atendente diz a Lacie que seu voo foi cancelado, o que a faz
mudar sua expressao para desacreditada, mas esperancosa de que algo sera feito
por ela. Esta cena € marcada por alguns discursos. A atendente diz a Lacie: “[...] Ha
um assento vazio em outro avido que parte hoje. E reservado para membros
Premium da companhia. Precisa ter pelo menos 4,2.”, Lacie afirma ter 4,2, porém
logo a atendente diz: “Na verdade vocé tem 4.183 O sistema ndo permite a
operagdo sem a nota minima”.

Conforme o uso da tecnologia, a pontuacdo que vocé obtém, é o que
determinara quem vocé é e o que vocé podera fazer, e assim, mais uma vez
identificamos o impacto direto de uma avaliagdo social excludente, onde somente
‘pessoas proximas a perfeicdo” ganham o poder de “liberdade” em fazer o que
desejam, como poder pegar um aviao.

Lacie tenta se explicar e em um momento ela faz um gesto de comocao,

porém a atendente usa o0 mesmo gesto de forma sarcastica o que faz Lacie perder o
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controle, deixando ela nervosa e irritada, a atendente lhe diz: “Vou pedir que dé uma

maneirada no seu tom de voz”. Lacie muito irritada, acaba xingando, e a atendente
com uma postura firme, deixa bem claro: “N&o toleramos xingamentos aqui”.

O que este trecho remete é que a pessoa ndo pode ter liberdade de
expressdo, que seus sentimentos ndo sao importantes, que independente da
situacdo, vocé deve se manter neutro, assim como todas as cores do ambiente.
Pois, como afirma Martins (2010), a sensacao de liberdade n&o significa a liberdade
de fato, pois o sujeito participante de uma rede social ou comunidade virtual esta
limitado a determinados padrbes e caminhos.

O importante é manter sempre uma persona social, de simpatia e se sujeitar
a qualquer condicdo pela sua pontuacdo. Segundo Farias e Monteiro (2012), a
Persona, é uma mascara irreal vestida pelo individuo para a adaptacdo aos
contelidos socialmente aceitos e almejados.

Na quinta cena, e Ultima, Lacie caminha pela rua, quando um caminhao
para e uma senhora oferece carona. E notavel que quando Lacie vé a nota de
Susan, a caminhoneira, 1.423, ela tenta se “esquivar’, negando a carona, porém
acaba aceitando por falta de opcéo.

O plano mais utilizado nesta cena foi o close-up, alternando sempre entre
Lacie e Susan, o que da énfase as expressées de ambas as personagens durante
os dialogos trocados. Enquanto Lacie comeca a mexer no perfil de Susan, a mesma
se pronuncia: “Esta conferindo se sou perigosa nas minhas avaliagbes. Uma pessoa
com nota 1.4 s6 pode ser uma maniaca antissocial, ndo é?” Lacie, com sua
postura simpatica, diz que Susan parece normal. E com isso, Susan continua: “[...] O
que houve com vocé? Vocé tem 2.8. Ndo tem cara de 2.8”.

Em um mundo em que todos precisam estar conectados pelas tecnologias
de comunicacdo e informacdo, da qual os personagens sdo moldados a se

manterem sempre “perfeitos”, com comportamentos impostos para se obter
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melhores pontuacdes, uma pessoa fora dos padrbes como no caso de Susan, pode

ser julgada como perigosa, sendo um exemplo que a falta do uso da tecnologia
promove exclusdo social, nesse caso. Em relacdo a isso, Fortes (2011) afirma que
devemos lembrar de que a expansdo de instrumentos como a internet ndo é
homogénea entre os diversos grupos sociais e tem levado a uma verdadeira
exclusdo digital, fundamentalmente entre aqueles ja desprovidos de direitos e do
acesso a concretizacao dos direitos sociais.

Lacie explica o que ocorreu no aeroporto e continua dizendo: “Eu estava
brava, olha onde vim parar. [...] Quando a punicdo acabar, a minha pontuacéo vai
subir muito e vai dar tudo certo”. Susan entdo diz: “Vocé é parecida comigo. N&o
agora. Eu ja tive 4.6. Eu vivia para isso. Me esforgava tanto”. Susan explica sobre a
morte do seu marido, 0 que a levou nao se importar com suas avaliagdes, pois ela
percebeu a injustica que as avaliagcbes causavam na vida das pessoas e em como
isso as mecanizavam: “[...] Passei a dizer o que queria, e quando queria. Nao estava
nem ai. As pessoas ndo gostam disso. E incrivel como tudo vai por agua abaixo t&o
rapido quando se age assim”. Susan diz para Lacie, tentar, mas Lacie rebate: “Nao
posso simplesmente tirar os sapatos e sair caminhando por ai. [...] Ainda estou
lutando por essa coisa. [...] Até chegar |4, tenho que entrar no joguinho dos
numeros. Todos temos, estamos atolados nisso. [...] Talvez seja velha demais para
entender’. Lacie entdo preocupada deixa claro que néo quis dizer dessa forma, mas
Susan diz para ela né&o se preocupar, pois ndo daria nota baixa.

Durante o percurso, nota-se o desconforto por parte de Lacie em estar I3,
sempre desconfiada, mas se mantendo agradavel, mesmo quando ndo condiz com
suas expressoes faciais. A fala de Susan, em relagdo a sua libertagdo € um dos
raros momentos em que vocé percebe que ndo é algo imposto, mas sim, é

transmitida a sensacdo de que esta sendo falada a verdade, é como se vocé
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pudesse sentir o0 alivio de ser quem €, de poder ter seus pensamentos, opinides,

acoes proprias.

Lacie em sua fala sobre o “joguinho de niumeros” demonstra ter ciéncia no
meio em que ela esta inserida, e em como ela precisa ser mecanizada ao molde
daquela sociedade, daquela tecnologia, o que impSe uma modificacdo no
comportamento para se adequar a tal tecnologia.

Todo este processo ocorre concomitante a uma revolucédo da tecnologia da
informagéo e dos meios de comunicagéo, com a ampliacdo do acesso das pessoas
a internet e as redes sociais, que modificam fortemente os comportamentos
humanos (FORTES, 2011).

Ela tenta explicar que ter notas altas a compensardo com a felicidade no
final, porém é dificil pensar em felicidade quando vocé tem que seguir um padréo, no
qual vocé precisa estar conectado a todo o momento nessa rede social, nessa gama
tecnoldgica, e transmitir para as pessoas a sua volta, uma falsidade constante.

Por isso, é necessario fazermos uma avaliagdo critica sobre a tecnologia,
sua constituicdo histdrica e sua funcao social, no sentido de ndo s6 compreender o
sentido da tecnologia, mas também de repensar e redimensionar o papel da
tecnologia na sociedade (SILVEIRA; BAZZO, 2005).

CONSIDERACOES FINAIS

A analise semiltica gerou uma nova e importante visdo sobre a linguagem
cinematografica que através do indice de primeiridade, pudemos reconhecer 0s
planos, dialogos e as cores (tons pastel) que trouxeram a imagem, um toque suave
e calmo, o que se opds ao tema do episddio, mas que provavelmente foi utilizado de
modo proposital, para demonstrar como as pessoas estao interessadas em passar a
imagem do “ideal” de vida perfeita nas redes sociais € no quanto isso pode modificar

o comportamento humano. Pela secundidade, foi notado o contexto de cada cena,
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gerando a terceiridade, o sentido, o sentimento que foi constituido por meio da

justaposicdo dos planos, didalogos, contexto que criou e propiciou a construcdo de
sentido para a compreensao e reflexdo da questdo ética envolvendo o uso das
tecnologias de comunicacao e informacao, assim como as redes sociais que foram
retratadas no episédio Nosedive,

Sendo assim, ao analisar Black Mirror, especificamente o episddio Nosedive,
podemos tracar o paralelo entre os individuos e o uso das tecnologias, o qual retrata
que o uso da mesma, pode gerar impactos sobre a vida real das pessoas. Lacie é
um espelho de como nés usamos as redes sociais, para transmitir a imagem, uma
vida utbpica, do quanto desejamos ser aceitos e em como nos modificamos para
gue isso ocorra. A abordagem da série gera a reflexdo de que por tras da tela, existe
um alguém, com sentimentos, personalidades e pensamentos, um alguém que
existe verdadeiramente.

Podemos ainda refletir que para viver virtualmente é consumida uma grande
parte do dia da vida real, e isso pode alterar o comportamento e o modo de
sociabilidade do sujeito. Cabe ao publico que assiste ao episddio analisar as
influéncias das tecnologias e utilizagdo das redes sociais que causam
transformacdes no comportamento do individuo, o qual precisa aprender a dividir o
que é virtual e real.

Os meios de comunicacao e informacgdo s6 tendem a se expandir e envolver
aos que utilizam do mesmo, em uma ampla rede, ao quais aqueles que nao tém
acesso as tecnologias, estdo sujeitos a uma exclusao digital, e com isso cabe a
reflexdo que as pessoas nao devem ser julgadas e nem avaliadas pela sua
popularidade nas redes sociais, nem pelo modo em que estad ou ndo conectado ao
mundo tecnoldgico, e que os valores de uma pessoa ndo podem ser quantificados

por nameros.

Revista Livre de Cinema, v. 5, n.4, p. 27-65, set-dez, 2018
ISSN: 2357-8807



RELICI

62
Assim, a questdo ética precisa ser utilizada para modificar os valores que

sdo impostos aos usos das tecnologias e em meio as redes sociais, para que se
estabeleca “pontes” morais aos comportamentos dos individuos e quanto ao uso

responsavel de sistemas tecnolégicos.
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